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[ vagres| RECOMENDACIONES DE LIMPIEZA /
L) Y MANTENIMIENTO

CLEANING AND MAINTENANCE RECOMMENDATIONS - PEKOMEH[ALIM 110 YXOLY
QUHANBHAS YUCTKA

LIMPIEZA FINAL DE OBRA

El proceso de produccion de los paneles EXA [TECH| favorece que la manipulacion en obra sea muy limitada y limpia. Aun asi, es posible que, durante la
instalacion, se manchen los paneles o se llenen de polvo.

Exagres recomienda, una vez finalizados todos los trabajos, limpiar con agua y secar con un pafio limpio. En caso de manchas resistentes, repetir la
limpieza con agua y jabon neutro evitando utilizar elementos abrasivos.

MANTENIMIENTO

Los paneles porcelanicos extrusionados de EXAITECH| se han producido garantizando un coeficiente de absorcion de agua inferior al 0.5%, debido a esta
caracteristica, la suciedad no llega a penetrar, por o que queda depositada en la superficie de la pieza.

Para la correcta limpieza de esta suciedad superficial, limpiar con agua a presién y secar con un pafo limpio. En caso de suciedad mas resistente
repetir la limpieza con agua y jabon neutro.

En casos de zonas de polucion media o elevada que impliquen un alto grado de acumulacion de suciedad sobre los paneles, se puede utilizar un
detergente desengrasante diluido en agua, aplicar sobre la superficie y dejarlo actuar 4-5 minutos y frotar con un cepillo. Aclarar bien con abundante
agua y secar con un pafo.

LIMPIEZA EXTRAORDINARIA (GRAFITIS)

De manera extraordinaria, puede darse el caso de que los paneles de fachada se vean afectados por un evento de vandalismo y ser objeto de
pintadas de grafitis. En tal caso, y segun explicado con anterioridad, los paneles porcelanicos extrusionados de EXAITECH| se han producido
garantizando un coeficiente de absorcion de agua inferior al 0.5%, debido a esta caracteristica, la pintura del grafiti nunca llegara a penetrar
quedando depositada superficialmente.

Para la correcta eliminacion de la pintura de grafiti se debera utilizar un limpiador en gel listo al uso (segun fabricante) que se aplica directamente
sobre la pieza con brocha o pulverizador, dejandolo actuar por lo menos 5 minutos para posteriormente frotar con un cepillo adecuado y aclarado final
con agua. Para conseguir un resultado optimo se recomienda utilizar agua a presion.

FINAL WORK CLEANING

The design of the EXA [TECH| panels make the installation very fast and clean, however it is possible that during the installation process, the panels may
become stained or dirty.

Exagres recommends that when the installation of the facade is finished, to clean the panels with water and dry them using a clean cloth. In case of
resistant stains, repeat the cleaning process with water and neutral soap, avoiding the use of abrasive elements.

MAINTENANCE

The extruded porcelain panels from EXA [TECH| have been produced guaranteeing a very low water absorption coefficient, less than 0.5%. Due to this
characteristic, dirt does not penetrate, so it remains on the surface of the panel.

For the correct cleaning of this superficial dirt, clean the panels with high pressure water and dry them with a clean cloth. In case of more resistant dirt,
repeat the cleaning with water and neutral soap.

In cases of medium or high pollution areas that imply a high degree of dirt accumulation on the panels, a degreasing detergent diluted in water might
be used, applying the mix on the surface and leaving it to act for 4-5 minutes and then remove it with a brush. Rinse well with plenty of water and dry
the panels with a cloth.

EXTRAORDINARY CLEANING (GRAFFITY)

In the case that the facade panels are affected by graffiti, as previously explained, the extruded porcelain panels from EXA [TECH| have been produced
guaranteeing a water absorption coefficient of less than 0.5%. Due to this characteristic, the graffiti paint will never penetrate the panel, remaining on
the surface.

For the correct removal of graffiti paint, a ready-to-use gel cleaner (according to the manufacturer) should be used and applied directly to the piece
with a brush or spray, leaving it to act for at least 5 minutes and then brushing the affected area with a suitable brush and finally rinse with water. To
achieve an optimal result, it is recommended to use pressurized water.

OUHAJIBHAS YUCTKA

B npouecce ycTaHOBKM Ha NaHensaX MoryT BO3HUKHYTb 3arpa3HeHns u 0CecTb Nbinib. Exagres pekoMeHayeT nocne 3aBepLueHus pabot NPoMbITb NaHeu
BOAO 1 BbICYIWTb YMCTOM TKaHbl. B Cryyae NOsBNEHMs CTOWKWX NATEH, HEOBXOAMMO MOBTOPUTb OYMCTKY BOAOW C HEATPanbHbIM MblnoM, u3beras
NCNONb30BaHNS abpasnBHbIX CPEACTB.

yxoa

MaHenu U3 aKCTPYAMPOBaHHOM kepaMukn ot EXA |TECH| nponsBeneHbl ¢ KoaGduuMeHToM Bnaronornoliedus MeHee 0,5% , Gnaronaps yemy rpssb Ha
NPOHMKAET BHYTPb W OCTAETCS Ha MOBEPXHOCTW M3AeNus. [Ing npaBWibHOM OYMCTKM MOBEPXHOCTM OT 3arpsi3HeHnii HeobXoaMMO NPOMbITb BOAGK MOA
BbICOK/M [1aBNIEHWEM W BbITEPETH YMCTON TKaHbIO. B Cnyyae CTOMKMX NATEH NOBTOPWTL OYMCTKY C BOAOW 1 HEWTPabHbIM MbIIOM. B ciyyae HaxoxaeHus
06bEKTa B 30HE C BbICOKMM YPOBHEM 3arpsi3HeHs, BbICOKOW CTENEHbI0 HAKOMNEHUS rPS3i Ha MaHensx, 40nyCTUMO UCNONb30BaHNe 06e3XMpyBaIOLLEro
MOIOLLIero CpeacTsa, pa3baBneHHoro Bofon. CpeacTBo HAHECTU Ha NOBEPXHOCTb U OCTaBUTb 1BNCTBOBATH B TRYEHME 4-5 MUHYT, 3aTeM NPOTEPETb , NPOMbITh
60NbLUMM KONMYECTBOM BOAbI 11 BbICYLUMT TKAHDBHO.

YOANEHWE TPAOOUTH

Horpa dacagHble naHenu MoryT nocTpajaThb B pesynbraTe akTa BaHAanuaMa u ctaTb 06bekToM rpadduTi. B 3ToM crydae, Tak kak naHenu EXA [TECH|
NpOK3BEfEeHbI C rapaHTuen koshduuneHTa BnaronornoLLeHns. MeHee 0,5%, kpacka ang rpadduti He NPOHNKAET, 0CTaBasACh Ha NMOBEPXHOCTY.

[Ing ynaneuus kpacku cnefyet UCNONb30BaTb refb-0YUCTUTENb, KOTOPbIA HAHOCUTCS C MOMOLLbIO KUCTW UK PACTbINUTENS Ha 5 MUHYT, 3aTeM PacTUpaeTcs
W CMbIBAETCS BOLOW. [1N JOCTUKEHMS ONTUMANbHOIO pesynbrata PEKOMEHMYETCS UCMOb30BaTh BOLY MO [AABNEHNEM.
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EXTRUDED PORCELAIN FACADES

REPOSICION DE PIEZAS
El sistema de fachada ventilada EXA [TECH| esta disenado de tal forma que permite la sustitucion de cualquier placa que presente deterioro o rotura.

A. Pieza afectada a sustituir.

B. Se retira la pieza afectada y se eliminan los clips de sujecion superiores de las placas de sujecion.

C. Se instala una seccion de perfil en el punto medio con las correspondientes ménsulas sobre el soporte.

D. Se instala la nueva placa apoyada en la parte inferior sobre las grapas inferiores y superiormente utilizando una nueva grapa.

REPLACEMENT OF PANELS
The ventilated facade system EXA [TECH| is designed to facilitate the replacement of any deteriorated or broken panel.

A. Affected panel to be replaced.

B. The affected panel is removed and the upper side clips have to be modified to allow the new panel to be installed.
C. A profile section is installed at the midpoint with the required brackets on the backing wall.

D. Install the new panel on the battom side clips. Install a new clip at the top of the panel.

3AMEHA 3/IEMEHTOB
CucTema BeHTUNMpyemoro dacana EXA [TECH| ycTpoeHa TakuM cnocoboM, YTo No3BOSET 3aMeHUTb NH0BYH0 NOBPEXAEHHYIO MANTY.

A. NoBpexnaeHHast NnuTa Ha 3aMeHy.

B. 3neMeHT yaansgetcs, CHUMAKTCS 3aXnMbl.

B. YcTaHaBnuBaeTcs npoduib ¢ COOTBETCTBYHOLLMMM CKOBaMK.
[ YcTaHaBnMBaeTCS HOBas MNUTA, C ONOPOI Ha HUXKHIE CKOBbI.
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| e | WORK STREAMING - PABOYMV MPOLIECC

En EXAGRES somos conscientes que los proyectos que contemplen la instalacion de nuestro sistema de fachada EXA [TECH| requieren de una
atencion profesional y dedicada desde las fases tempranas del proyecto.

IDEA INICIAL Y ASESORAMIENTO

Trabajo colaborativo con el Arquitecto/Desarrollador/Promotor para recabar informacion del proyecto y asesoramiento en la eleccion de colores
y texturas.

PROPUESTA PRELIMINAR Y ESTIMACION

A través de nuestro departamento técnico propio, elaboracion de una estimacion inicial con un estudio previo mediante un desglose de elementos
necesarios en base al disefo inicial y plazos de entrega segun volumen y ubicacion del proyecto.

APROBACION, PRODUCCION Y DISENO

Una vez aprobadas y definidas las caracteristicas del proyecto, nuestro departamento técnico podré realizar un detallado proyecto de suministro
e instalacion de fachada ventilada, a la vez que en nuestra planta se planifica la produccion para garantizar que los componentes solicitados estén
dispanibles en el plazo indicado.

ENTREGA E INSTALACION

Exagres garantizara que los productos de fachada ventilada EXA [TECH| seran entregados en perfecto estado. Ademas, nuestro equipo técnico podra
realizar visitas durante la instalacion para certificar que el producto se instala adecuadamente a la vez que resuelve cualquier posible incidencia.

In EXAGRES we are aware that projects with our facade system EXA [TECH| will require professional and dedicated attention from the early stages
of the project.

INITIAL IDEA AND ADVICE

Collaborative work with the Architect / Developer / Promoter to gather project information and advice on the choice of colors and textures.
PRELIMINARY PROPOSAL AND ESTIMATION

After carefully studying the project, our technical department will prepare an initial estimation with a breakdown of all the necessary elements
based on the initial design and will offer estimative delivery times according to the volume and location of the project.

APPROVAL, PRODUCTION AND DESIGN

Once the choices of the project have been approved and defined, our technical department will undertake the preparation of shop drawings and our
production will be planned to guarantee that the requested components are available within the indicated timeframe.

DELIVERY AND INSTALLATION

Exagres will guarantee that EXA [TECH| components will be delivered in perfect condition. In addition, our technical team will be able to arrange site
visits during the installation to confirm that the product is installed properly while solving any possible issue.

B EXAGRES Mbl NOHMMaeM, YTO peanusyemble NpOeKTbl N0 YCTAaHOBKe Hallei cucTeMbl dacanos EXA [TECH| HyxmaloTca B NpUCTanbHOM BHUMaHWM,
HauMHas C NepBbIX 3TanoB NPOEKTUPOBAHNS.

HAYANBHAS NOES I KOHCYNbTALMA

CnaxeHHas pabota apxuTeKTopa, Au3aiHepa W 3aKasuuka 415 nonyveHus MHGopMaLmm 0 NPOEKTE W KOHCYNbTaLK No BbIGOPY LiBETA 1 TEKCTYPbI.
KOMMEPYECKOE NPELNOXEHWE W OLLEHKA

TeXHUYECKMI1 OTAEN COCTABASET NPELBAPUTENbHYIO CMETY C Y4eTOM HEOBXOANMbIX 3NIEMEHTOB, 13al1Ha, CDOKOB NOCTaBKM, 06bEMOM 1 MECTOHAXOXAEHUEM
o6bexTa.

PA3PELLIEHUE, MPOWU3BOACTBO W AN3ANH

KaK TONbKO NPOEKT YTBEPXMEH, Hall TeXHUYECKWI OTLeNn CMOXET pa3paborarb 60nee nogpobHbIA NnaH N0 NOCTaBKE M MOHTaXy BEHTUIMPYEMbIX
(hacapios, B T0 BPEMS KaK Ha 3aBO[ie 3anyCckaeTcs NPON3BOACTBO, YTO6bI rapaHTMPOBATb HaNMYME 3aNPOLLEHHBIX 3/IEMEHTOB B YKa3aHHbIE CPOKK.
JIOCTABKA 1 YCTAHOBKA

Exagres rapaHTupyer, uTo cuctema EXA [TECH| 6yneT noctasneHa B UaganbHOM COCTOSHIMM. KpoMe Toro, Hallia TeXHU4Yeckas KoMaHaa MoXeT NoCeTuTb
06beKT, YT0bbI YHeanTbCs, YTO YCTaHOBKA NPOMCXOANT NPABUIbHO 1 PELLINTH Nt06ble BO3MOXHbIE CNIOXHOCTH.



SERVICIO TECNICO /

TECHNICAL SERVICE - TEXHUYECKOE OBCNYXUBAHVE

exal|TecH|

EXTRUDED PORCELAIN FACADES

El Dpto. de Asistencia Técnica de EXAGRES, SAA, esta a disposicion de Técnicos Prescriptores, Direccion Facultativa y Distribuidores, para

ofrecerles soporte técnico sobre:

- Especificacion de productos y criterio de seleccion

- Servicio de disefio AutoCAD 3D

- Detalles constructivos y propuestas de diseno

- Despieces y Mediciones

- Documentacion técnica, fichas, ensayos y certificados
- Servicio post-venta

- Informes y recomendaciones de instalacion

Technical support & Information services for EXAGRES Distributors, Architects, Engineers and Contractors, to provide technical assistance:

- Product specifications and choice criteria

- AutoCAD 3D design service

- Architectural details and design proposals

- Determination of quantities

- Technical information, product tests and certificates
- Post-installation service

- Technical reports and installation suggestions

Otoen TexHuyeckon noanepxku EXAGRES, S.A. Haxomutcs B PacriopskeHUM TEXHWYECKWUX CMeuuanucToB, PYKOBOLWTENEN MPOEKTOB W

AUCTPUOBIOTOPOB, YTOObI NPEANOXNTD UM TEXHWYECKYH Nnoaaepxky no:

- Cneundukauns npoayKummn u Kputepun Boibopa

- Yenyru npoektuposanuns AutoCAD 3D

- CTpouTenbHble AeTanu v NpOeKTHbIE NPELIOXeHNS

- [TOKOMNOHEHTHbIE N306PaXEHMS 1 U3MEPEHNS

- TexHnyeckast LokyMeHTaums, dharnbl, TECTbI U cepTUdUKaThI
- MocnenpogaxHoe 06cnyxuBaHue

- OTYeTbl M PEKOMEeHAaLIMN N0 YCTaHOBKe
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TECHNIGAL SOLUTIONS CERT'HCAT'ONS . CEPTM(DM KAI_WM

Exagres cuenta con los mas prestigiosos certificados que acreditan la calidad de nuestros procesos productivos y avalan nuestro compromiso con

la calidad y el desarrollo sostenible.

Exagres has the most prestigious certificates that certify the quality of our production processes and guarantee our commitment to quality and

sustainable development.

Exagres nMeet camble NPecTuxHble CepTuduKaThl, NOATBEPKAAOLLME KaYeCTBO HalLWX NPOW3BOACTBEHHbIX NPOLECCOB U rapaHTupyroLe Hatly

NPUBEPXEHHOCTb KAYECTBY M YCTONYMBOMY PasBUTHIO.
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Certificado de cumplimiento de los requisitos de la
norma IS0 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad
N° ES09 / 6403.

Certificate of compliance with the requirements of ISO
9001: 2015 Quality management systems
N°. ES09 / 6403.

Ceptndukar coorsetctaus Tpebosanmam IS0 9001:2015
CucteMbl MeHemxMeHTa kayectsa N° ES09 / 6403.
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Certificado de cumplimiento de los requisitos de la norma
1S0 14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental
N° ESO3 / 0644 /MA.

Certificate of compliance with the requirements of 1S 14001:
2015 Environmental management systems
Ne. ES03 / 0644 / MA.

CepTndukat cootetcTBus TpebosaHuam IS0 14001: 2015
CuCTEMbI 3KONOMMYECKOro MEHeKMeEHTa
N°. ES03 / 0644 / MA.
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EXTRUDED PORCELAIN FACADES

EXAGRES realiza ensayos de laboratorio para determinar las caracteristicas técnicas de sus productos y certificar que se cumple con la normativa vigente.

EXAGRES performs laboratory tests to determine the technical characteristics of its products and certify that it complies with current regulations.

EXAGRES npoBoauT naBopaTopHble WCMbiTaHUS [s ONPeeneHus TeXHUYECKUX XapakTepucTiK CBOGI MPOAYKUMM W MOATBEPXAEHUS ee COOTBETCTBUS

[EeNCTBYHOLLMM HOpMaM.
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Certificado de la placa ceramica EXA [TECH|
de clasificacion de Reaccion al Fuego segun la
norma EN 13501-1:2019 y de Reaccion al Fuego
segun la norma ASTM D1929-16.

Certificate of the EXA [TECH| ceramic panel of
reaction to fire classification according to EN
13501-1: 2019 and reaction to fire according to
ASTM D1929-16.

Ceptudukat kepamudeckoi nauTsl EXAITECH| no
KnaccudukaLm peakummu Ha oroHb cornacHo EN
13501-1:2019 1 peakLuun Ha OroHb COrNacHo
ASTM D1929-16.

Certificado de Reaccion al Fuego del sistema
constructivo EXA [TECH| segun el ensayo
NFPA 285-2019.

Certificate of reaction to fire of the EXAITECH|
construction system according to the
NFPA 285-2019 test.

CepTndukat noxapHoi 6e30nacHocTy
cTpouTenbHoit cucTeMbl EXAITECH| cornacHo TecTy
NFPA 285-2019.

Certificado de cumplimier]to emitido por las
autoridades de Emiratos Arabes Unidos.

Certificate of Compliance issued by the UAE
Authorities.

CepTuduKaT COOTBETCTBYS, BblAaHHbI Bnactamu 0A3.
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